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WORLD'S LEADING LOGISTICS COMPANY
세계 일류 특수물류 기업 쥬피터익스프레스



2 3

02

경쟁력을 전달해 드립니다.

글로벌 물류 경쟁력과 고품질의 맞춤 
서비스를 제공해 드리겠습니다.

고객만족을 최고가치로 추구하는 편리한 
서비스를 제공해 드리겠습니다.

편리함을 전달해 드립니다.

인류의 생명 보전에 기여하는 최상의 바이오 
물류 서비스를 제공해 드리겠습니다.

생명을 전달해 드립니다.

We deliver We deliver We deliver

쥬피터익스프레스는 Japan Airlines(일본항공)이 설립한 글로벌 물류기업으로 

전세계 27개국, 65개 도시의 Global Network와 30년간 축적된 국제 운송 및 통관 노하우

를 바탕으로 고품질 서비스를 추구하는 특수물류 전문기업입니다. 

Competence Simplicity Life

Express Cargo 3PL Bio-Logistics

WORLD'S LEADING LOGISTICS COMPANY
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고객 여러분이 수행하는 모든 활동의 중심에는 항상 쥬피터익스프레스가 함께 하겠으며, 저희는 모든 역량을 다해 고객 여러분을 위
한 상품과 서비스를 개발하여 평생 고객, 투명 경영, 최고의 고객 만족도 실현을 목표로 하겠습니다. 또한 보다 체계화된 전문 마케
팅 활동을 강화하고 고부가가치 상품을 개발하여 국내, 외의 고객 감동을 극대화함으로써 지속적인 성장과 발전을 위해 최선을 다할 
것을 약속 드리겠습니다.

국제 항공 특송 화물 수출입 혼재업

항공, 해운 화물 운송

의약품 및 생명과학 물품의 국제 운송 (혈액 및 바이오 샘플)

특사송배달 - Courier On Board (COB) 

필수 중요 부품 초특급 운송업 (Critical Parts Order Fulfillment Logistics) : 60분 이내 운송 완료 서비스

제 3자 물류 (3PL) - 창고 / 재고 관리 

DHL 당일 배송 서비스 제공 (DHL Sameday Services) 

CHRONOLOGY OF JUPITER / 회사 연혁

/ 쥬피터 익스프레스의 핵심 역량CORE COMPETENCe
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1. 세계 27개국 65개 사무소로 이루어진 자체 글로벌 네트워크를 기본으로 해외 네트워크를 확장하고 있습니다. 

2. 업무 프로세스 혁신과 IT 시스템에 대한 지속적인 투자를 통해 전사적 통합관리시스템 (ERP; Enterprise
Resources Program), 창고관리 시스템 (WMS; Warehouse Management System), 휴대용 개인 정보 단말기
(PDA; Personal Digital Assistant) 를 도입, 활용하여 화물흐름의 가시성을 확보하고 물류정보를 실시간으로
제공하고 있으며 핵심 성과지표 (KPI; Key Performance Indicator)를 활용하여 경영의 효율성과 효과성을 극대화
하고 있습니다. 

3.  글로벌 경영을 할 수 있는 인적 자원확보에 최선을 경주하겠습니다. 이를 위해 쥬피터익스프레스는 내부
직원들의  만족을 최우선으로 하며 지속적인 교육을 통한 핵심역량을 육성하고 있습니다. 저는 세계 최고의 물류
기업인 DHL에서 실무 업무부터 최고경영자까지 다양한 업무 경험과 함께 특히 국제특송, 항공/ 해운, 3PL
(제 3자물류), 4PL (제 4자 물류), 특수화물 등 물류 전반에 걸친 경력을 축적하였습니다. 이러한 지식과 경험을
바탕으로 보다 나은 고객 맞춤 서비스를 구현해 드릴 것을 약속 드립니다.

4. 쥬피터익스프레스 임직원들은 고객 여러분께 항상 정직과 성실을 약속드리며 고용 창출의 사명감과 기업의
사회적 책임을 다하겠습니다. 향후 글로벌 물류 시장은 끊임없는 변화와 경쟁 속에서 더욱 격화될 것입니다. 
고객의 경쟁력을 향상시키고 가치 있게 만들며, 진정한 파트너쉽을 통해 성장하고 발전하도록 더욱 
노력하겠습니다. 

감사합니다. 

- 서강대학교 경영학 박사학위 취득 - 물류 공급 망 관리 (Supply Chain Management)
- 한국외국어대학교 외교통상부 석사학위 취득 
- 한국외국어대학교 정치외교학과 학사학위 취득

現: 한진 물류 학교 , 무역협회 물류 GLMP 과정, 각 대학 초빙 교수 
現: 한국 선진화 포럼 재정위원장  
現: 서울 남부 지방법원 민사조정위원

대한민국의 특수물류 역사, 
쥬피터익스프레스가 만들어 가겠습니다.

CEO’s message / CEO 인사말

추 동 화 경영학 박사
쥬피터익스프레스 대표이사 / 사장

저희는 고객 맞춤 서비스를 최우선으로 하고 있습니다.

쥬피터익스프레스는 고품질과 경쟁적 가격을 동시에 추구하고, 

지속적인 글로벌 경영 체제를 구축하여,

물류 서비스의 품질 향상을 최우선 목표로 하고 있습니다. 

前: 한국 국제 특송협의회 회장
前: 무역협회  외국인투자  글로벌 물류기업 협회  회장
前: 한국 서비스경영학회 회장
前: DHL Korea 전무, DHL Danzas 사장
前: 대통령자문 동북아시아 경제중심 추진의원 회 인천비즈니스 중심추진 특별위원회 위원
前: 대통령자문 동북아시아  위원회 물류중심 전문위원회 위원
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/ 핵심가치

/ 사회봉사

/ 비전

27개국 65개 도시에 이르는 글로벌 네트워크를 통하여 전세계 모든 목적지에 신속하고 안전하게, 그리

고 경쟁력 있는 비용으로 고품질의 수출입 물류 서비스를 제공하고 있습니다. 전사적 통합경영관리 시스템 

(ERP)을 통해 화물 위치 정보를 실시간으로 제공해 드리고 있으며 핵심 평가지표 (KPI)를 통하여 경영의 효율

성과 효과성을 추구하고 있습니다. 

모두가 행복한 세상을 만들고 사람, 기업, 사회의 조화로운 

발전을 위하며 각종 사회봉사활동 및 성금기탁 등

을 통해 사회적 책임을 다하는 기업이 되겠습니다. 

쥬피터익스프레스 기금’은 직원이 매월 급여에서 

자발적으로 일정 기금을 모금하여 사회복지시설 후

원, 재해복구 지원, 결손가정 청소년 돕기 지원 등 다

양한 사회공헌활동에 사용되고 있습니다.

SERVICES AND CORE value

social responsibility

VISION

인재육성

핵심 인재를 육성하고,
가능성을 실현시키며 글로벌
인재를 활용하여 창의적인 

조직문화를 형성

신성장 사업 발굴

신 성장 사업 발굴로
성장 동력을 확보하며, 신규 및

고부가가치 상품의 개발로 
수익을 향상

지속적인 성장

지속적으로 성장하기 위하여
경제적, 사회적만이 아닌 환경적

책임까지 다함으로써 경쟁 우위를
확보할 것이며 비즈니스에서도

정정당당하게 경쟁하여 모두에게
신뢰와존경을 받는 기업이

되기 위해 더욱 노력

창의적 조직 구축

핵심 가치와 비전 공유를 통해
도전과 협력을 실천하고 고객과

인재를 존중하는 창의적
조직을 구축

‘
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27개국, 65개 도시로 향하는 글로벌 네트워크 지속적인 사고 예방과 클레임 관리
Airport to Airport 및 Door to Door 특송에 대한
최적의 가격과 최상의 서비스 제공

쥬피터익스프레스만의 27년 물류 Know-How위험품, 전시화물, Project화물 운송 연중무휴 24시간 서비스긴급한 국제화물을 위한 전문적인 수출입
통관 상담

Global Entrepreneurship을 지닌 CEO와 고도로 훈련된 국제 물류 전문성, 창의성, 열정을 지닌 직원들

강력한 IT 물류 서비스

관리 평가와 개선

/ 국제 특송화물 혼재업INTERNATIONAL EXPRESS / CARGO consolidation

중국 (홍콩, 상해, 광주, 청도, 심천, 대련, 연태, 동관), 베트남 (호치민, 하노이),

미국 (L.A, NY)등 8개 주요도시에 지사 운영 및 한국인 주재원 상주

안전성 및 신뢰성 확보

고객맞춤형 물류 솔루션 제공

- 전사적 통합경영정보관리시스템 (ERP)을 통한 정보 서비스의 고품질화 및 다양화 
- 창고관리시스템 (WMS), 개인 정보단말기 (PDA)의 효율적 가동과 시스템간의 신속한 정보 연동 
- 실시간 조회 서비스 (Real-Time Tracking & Tracing)로 화물의 가시성 확보와 발송 과정 추적
- 경영성과지표관리 시스템 (Key Performance Monitoring System)에 의한 업무 성과 도출

고객맞춤형 물류 솔루션 제공

개선을 위한 지속적인 문제 파악과 운송 프로세스 개선
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/ 쥬피터 익스프레스의 핵심 역량CORE COMPETENCIES
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미래의 신 성장 동력인 의학, 약학, 바이오테크 산업을 위한 특수물류 서비스를 제공

시간과 온도에 민감한 각종 임상 의약품, 혈액, 의료 보급품들을 국제 및 국내 긴급운송 서비스를 제공하고 있으며,
온도조절 창고를 운영

전국에 위치한 병원 및 실험실 고객들의 요청에 맞추어 당일배송을 원칙으로 의약품 운송

전사적 통합경영관리 시스템 (ERP)을 활용하여 화물흐름의 가시성을 확보

핵심 평가지표 (KPI)를 통하여 경영의 효율성과 효과성을 추구

모든 임직원은 생명을 구한다는 책임과 사명감으로 업무를 수행함

BIO-COLD CHAIN EXPRESS / 바이오 콜드체인 익스프레스
/ 쥬피터 익스프레스의 핵심 역량

병원, 임상실험, 의약품, 생명과학 및 보건 의료를 위한 국제 및 국내 온도조절 관리 특급배송 업무

생명과학 특수 물품을 위한 전문적인 수출입 통관 상담

환자, 의사 및 연구자를 위한 직접 방문 물품 수거 및 배달

온도 유지 바이오 물품 창고관리

특수 저온 유지 포장 서비스, 라벨 부착 및 드라이 아이스 제공

의약품 및 의학 기기의 운송을 위한 특별 운송 차량 완비

최적화된 운송 계획 및 실시간 화물 추적 서비스

핵심 성과지표 (KPI)를 통한 모니터링과 성과 관리 및 지속적인 프로세스 개선
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/ 쥬피터 익스프레스의 핵심 역량CORE COMPETENCE
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20년 경험을 가진 COB 전문 업체로서 출발에서 도착까지 
숙달된 COB 전문 쿠리어가 24시간 이내의 가장 시급한 배송을 원하는 

고객을 위한 진정한 고객 맞춤형 서비스 제공

COURIER ON BOARD / 국제 특사 송배달 서비스

귀중 화물

직접 배달 서비스

가장 빠른 항공기로 

직접 운반

진정한 고객 맞춤형

서비스 제공

안전한 특수 물류

서비스

NEXT FLIGHT OUT

(NFO)

숙달된 전문 쿠리어

숙달된 COB 전문요원의 상시 대기 - 비자, 항공기 좌석 예약 등 사전 준비 완료

언제 어디서나 365일 연중무휴 24시간 고객 맞춤형 서비스 제공

전 세계 모든 지역을 대상으로 하는 글로벌 서비스 제공

수출입통관 전문성 확보

항공기 출발 1시간 전의 화물접수 마감 마지막 순간까지 선적 가능함
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/ 쥬피터익스프레스의 핵심 역량CORE COMPETENCIES
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전국에 이르는 다수의 창고 (Depot) 운영

국내외 전략적 배송 Network 구축

자동 재고관리시스템, 부품 보충, 공급자 관리 부품 허브 운영

긴급 시 60분 또는 90분 이내 지정된 목적지까지 신속한 배
송 서비스

강력한 IT 물류 서비스

정보서비스의 고품질화 및 다양화, 전사적 통합경영정보관
리시스템 (ERP)

창고관리시스템 (WMS) 및 개인정보단말기 (PDA)의 효율적 
가동과 시스템간의 신속한 정보 연동

실시간 조회 서비스 (Real-Time Tracking & Tracing)를 통한 
화물의 가시성 확보와 발송이력 추적

연중무휴 24시간 서비스 제공

고도로 훈련된 전문성, 창의성, 열정을 가진 필수부품 배송팀 
운영

CRITICAL PARTS 3pl SERVICE / 필수부품 특급배송 서비스

Express Delivery Service  - 60분, 90분 이내 배송서비스 

긴급한 필수 부품들을 최단시간 내에 신속하게 전달해 드립니다.

체계적이고 표준화된 통합 관리 서비스 최적의 관리 시스템 사용

고객에 적합한 창고 솔루션 제공신속, 정확한 픽업 및 배송
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글로벌 국제특송 회사인 DHL SAMEDAY USA의 한국 서비스 공식지정

업체 긴급을 요하는 고부가가치 화물(반도체, 생명과학, 항공우주, 자동차 

부품 등)을 DHL 네트워크를 통해 긴급운송 진행

DHL SAME DAY / NFO (NEXT FLIGHT OUT) SERVICE / 당일 배송 서비스

PICK UP
Available throughout 

Capital region

PACKAGING
Safe packing service

TRANSPORTATION
Aviation transport

CUSTOM
CLEARANCE
Through passenger

terminal

LOCAL
DELIVERY
Direct delivery

고객 요청 후 1시간 이내로 화물 픽업

어떤 사이즈나 중량 화물도 OK연중 무휴 서비스 제공(24시간 체제의 통관, 픽업, 배송)

전세계 220개 네트워크를 통한 수출입 화물 관리

최적의 항공기 스케줄 (NFO-Next flight out) 지원과 신속, 정확한 통관 서비스 제공

화물 픽업부터 배달까지 추적과 감시를 통한 화물 관리 서비스 ⇒ 화물의 가시성 확보

인터넷, 전화, 팩스, 이메일에 의한 배송 확인과 수신자서명 확인 서비스 제공
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현재 하루 약 200건, 월 4500건의 전자 상거래 수입 화물을 취급

품목 : 의류, 액세서리, 운동화, 전자제품, 유모차 등등

전자상거래 물품은 수입통관 후 즉시 배송

한국도착 후 통관에서 배송까지의 전 구간에서의 화물 추적 가능

E-COMMERCE / 전자 상거래

관세청 전산망
쥬피터익스프레스

 전산망

국내 택배사

전산망

/ 쥬피터익스프레스의 핵심 역량CORE COMPETENCE

고객 맞춤형 물류 솔루션 제공

전세계 네트워크를 통한 수출입 화물 관리 가능

 Door To Door 형태의 서비스 제공

최적의 항공 스케줄과 신속 정확한 수출입 통관 서비스 제공

체계적인 IT 시스템 구축으로 화물의 가시성 확보
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설립일: 1989년 2월 28일
본사 주소: 서울시 강서구 양천로 81 (방화동)
쥬피터빌딩3층.우편번호 :07517
본사 대표 전화: 1588-1725
FAX: 02-2665-1777

COMPANY INTRODUCTION / 회사 개요
임직원 수: 60명 (2017년 01월 기준)
합작 투자법인: Japan Airlines / Mitsubishi 
Logistics / Jupiter Global 해외 투자 법인
업종: 운송서비스업, 무역업
주요 사업영역: 국제물류업, 복합운송주선
업, 화물운송대행업, 무역업

운영팀(김포공항)주소: 서울 강서구 하늘길 
210번지 (공항동), 우편번호 : 07505
운영팀 전화: 02-2665-1668
운영팀 FAX: 02-2665-1669

쥬피터 제 2 빌딩




